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Ograniczona gwarancja na monokrystaliczne
modutly typu N Jolywood

W niniejszym tekscie Jolywood (Taizhou) Solar Technology Co., Ltd.
(zwane dalej ,Jolywood”) okresla warunki, wyjatki oraz zakres
Ograniczonej Gwarancji Produktowej oraz Ograniczonej Gwarancji na

Uzysk Mocy na moduty typu N produkowane przez Jolywood.

1. Ograniczona Gwarancja Produktowa

Jolywood (Taizhou) Solar Technology Co. ,Ltd. (zwane dalej ,Jolywood”)
gwarantuje jako$¢ wolng od defektow materiatowych i produkcyjnych w
ciggul5 lat od momentu rozpoczecia okresu gwarancyjnego. Jesli w
czasie trwania okresu gwarancyjnego wystapia defekty, Jolywood
wymieni, naprawi lub zwréci klientowi aktualng wartos¢ koricowa
produktu. Naprawa, wymiana i zwrot to jedyne i wytgczne srodki
zaradcze, jakie obejmuje niniejsza Ograniczona Gwarancja.

Zmiany w wygladzie produktu (takie jak rysy, plamy, zuzycie
mechaniczne, rdza, plesn), ktére wystapia po dostarczeniu produktu do
klienta, nie stanowig podstawy do wysuniecia roszczen gwarancyjnych,
z wytaczeniem tych, ktére wptywaja na uzysk mocy. W przypadku
kataklastycznych modutéw PV roszczenia gwarancyjne moga zostac
wysuniete tylko w przypadku, gdy wystgpienie defektu nie zostato
spowodowane przez czynnik zewnetrzny. Ograniczona Gwarancja
Produktowa nie obejmuje gwarancji na uzysk mocy, ktérej warunki
zostaty okreslone w ponizszym punkcie 2., 0graniczona Gwarancja na

Uzysk Mocy”.
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2. Ograniczona Gwarancja na Uzysk Mocy

A.

,Mocy wyjSciowa” oznacza znamionowg moc modutu PV, zmierzong w
standardowych warunkach testowych. ,Standardowe warunki testowe”:
(1) Gestos¢ atmosfery AM1.5 ; (2) NateZenie promieniowania
stonecznego 1000W/m?2 ; (3) Temperatura ogniw 25°C. Wszystkie
moduty PV zostajg poddane testowi, a warunki oraz metody pomiarowe
sg zgodne z normg IEC661215. Wszystkie metody pomiarowe
stosowane przez Jolywood sg zgodne z aktualnymi miedzynarodowymi
standardami.

B. Gwarancja na moc wyjSciowg

Jolywood gwarantuje, ze moc kazdego modutu bedzie zgodna z
nastepujgcym schematem: W ciggu pierwszych 12 miesiecy moc
monokrystalicznego modutu typu N nie bedzie nizsza, niz 99% mocy
znamionowej. W nastepnym roku spadek mocy nie przekroczy 0,4%
mocy znamionowej. W chwili uptyniecia 30-letniego okresu
gwarancyjnego moc wyjSciowa modutu nie bedzie nizsza, niz 87,4%
mocy znamionowej.

C. Ograniczone $rodki zaradcze

Jesli w czasie trwania okresu gwarancyjnego test przeprowadzony przez
niezalezng jednostke kontrolng, wyznaczong lub zaakceptowang przez
Jolywood, wykaze moc wyjsciowg modutu niespetniajacg okreslonych
powyzej standardow, oraz jesli spadek mocy nie jest spowodowany

przez warunki niezalezne od Jolywood, oraz jesli Nabywca dostarczy
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pisemny dowdd powyzszego, Jolywood zastosuje wybrany z
nastepujacych srodkéw zaradczych:

1) Dostarczenie dodatkowych modutéw, kompensujgcych spadek mocy,
lub zwrdcenie ich kosztu Nabywcy po aktualnej konncowej cenie
rynkowej

2) Nieodptatna naprawa lub wymiana wadliwych modutéw, wliczajac w
to koszt transportu

Srodki zaradcze okre$lone powyzej sa jedynymi i wytacznymi $rodkami
zaradczymi, stosowanymi w ramach , Ograniczonej gwarancji na uzysk
mocy”. Defekty materiatlowe i produkcyjne beda rozpatrywane zgodnie z
warunkami ,Ograniczonej Gwarancji Produktowej”. ,,Ograniczona
Gwarancja na Uzysk Mocy” nie obejmuje strat mocy spowodowanych

przez powyzsze czynniki.

2. Data rozpoczecia okresu gwarancyjnego
Okres gwarancyjny rozpoczyna sie po 90 dniach od dostarczenia
produktu do klienta lub w dniu instalacji, w zaleznosci od tego, co

nastgpi wczesnie;j.

3. Gwarancja zalezna

Nabywca ma prawo powotac sie na okreSlone w niniejszym dokumencie
warunki gwarancji. Dostarczenie przez Jolywood rozwigzania
spetniajgcego warunki gwarancji wyczerpuje podstawy do wysuwania

roszczen gwarancyjnych przez Nabywce.

4. Wyjatki i ograniczone warunki gwarancji
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A. Roszczenia gwarancyjne powinny zosta¢ dostarczone do Jolywood
lub autoryzowanego dystrybutora Jolywood w formie pisemnej, z
uwzglednieniem stosownych materiatéw dowodowych. Jesli klient
koncowy wysunie roszczenie gwarancyjne w momencie, gdy
dystrybutor, ktéry zakupit partie modutéw, posiada nierozliczone
ptatnosci, Jolywood ma prawo odmoéwic przyjecia roszczen
gwarancyjnych.

B. ,Ograniczona Gwarancja Produktowa” oraz ,0graniczona Gwarancja
na Uzysk Mocy” nie majg zastosowania w nastepujacych sytuacjach:

1) Nieprawidtowy montaz, uzytkowanie, serwis oraz modyfikacje
niezgodne z instrukcjg instalacji Jolywood;

2) Instalacja mobilna, Srodowisko morskie, ekstremalne temperatury i
inne nietypowe warunki (kwasne deszcze, mgta solna, chemikalia itd.)
lub ekstremalnie zmienne warunki klimatyczne (korozja, utlenianie itd.)
3) Awaria sieci elektrycznej, zwarcia, wytadowania atmosferyczne,
powodz, pozar, przypadkowe uszkodzenie i inne czynniki

4) Uszkodzenie spowodowane nieprawidtowym przechowywaniem

5) Niewtasciwe uzytkowanie, celowe uszkodzenie, zaniedbanie lub
wypadek

6) Zmiana lub usuniecie informacji z tabliczki znamionowej bez
pisemnej zgody Jolywood

7) Uszkodzenie spowodowane przez inne elementy instalacji

8) Inne wypadki pozostajgce poza kontrolg Jolywood

C. Ograniczona gwarancja obejmuje wytgcznie koszt transportu
wadliwych modutéw do Jolywood w celu naprawy lub wymiany. Koszty

spedycji, odprawy celnej, montazu i demontazu zwigzane ze zwrotem
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modutéw do Jolywood lub autoryzowanego dystrybutora ponosi klient
koncowy. Aby koszt transportu zostat optacony przez Jolywood, klient
koncowy musi przedstawi¢ pisemny dokument, ktéry nastepnie musi
zostac zaakceptowany przez dziat obstugi klienta Jolywood.

Koszty poniesione przez klienta bez pisemnej zgody Jolywood nie

zostang zwrocone.

5. Zakres Ograniczonej Gwarancji

Warunki niniejszej gwarancji zastepuja i wylaczajq wszystkie inne
wyrazne lub dorozumiane warunki gwarancji, w tym, ale nie wytgcznie
gwarancje wartosci handlowej. Gwarancja obejmuje zastosowania i
wykorzystania modutéw, ktore nie naruszajg praw osob trzecich, w tym,
ale nie wytacznie prawa wtasnosci intelektualnej oraz inne prawa i
zobowiagzania Jolywood, chyba, ze za pisemna zgoda prezesa Jolywood.
Warunki gwarancji podlegajg lokalnym regulacjom prawnym. Jolywood
nie odpowiada za szkody bezposrednie, poSrednie, szczeg6lne,
wynikowe, szkody wyrzadzone osobom fizycznym, uszkodzenie dobr
materialnych i wszelkie inne szkody. Strata zyskdw, strata dochodo6w,
strata mozliwosci uzytkowania produktow, straty produkcyjne oraz inne
straty nie sg objete niniejszg gwarancja. Jesli Jolywood zostanie
pociggniete do odpowiedzialnosci za szkode lub innego rodzaju
odpowiedzialnosci, catkowita kwota kompensaty nie moze przekroczy¢

kwoty zaptaconej za moduty przez klienta konncowego.

6. Przeniesienie gwarancji
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Niniejsza gwarancja dotyczy pierwotnego uzytkownika koncowego oraz
pierwotnego miejsca montazu instalacji. Prawa gwarancyjne moga by¢
przeniesione lub odziedziczone przez kolejnego wtasciciela modutéow

lub instalacji na podstawie pisemnego dowodu.

7. Swiadczenia gwarancyjne

Roszczenia gwarancyjne nalezy skierowac¢ do lokalnego dziatu obstugi
klienta lub autoryzowanego dystrybutora Jolywood. Nalezy uwzgledni¢
opis problemu, numer seryjny wadliwego modutu, zdjecia uszkodzen,
date wykonania testu, kopie faktury oraz date zakupu. Jolywood
wystosuje certyfikat poSwiadczajacy zwrot, naprawe lub zwrot kosztow
modutu. Jolywood nie przyjmie zwrotu modutu nieposiadajgcego
powyzszego certyfikatu.

Jesli po przeprowadzeniu kontroli przez Jolywood okaze sie, Ze wada nie
speinia warunkéw gwarancji, Jolywood zostaje zwolnione z
odpowiedzialnos$ci za wymiane, naprawe lub zwrot kosztéw modutu.
Moduty dostarczone klientowi w ramach wymiany stajg sie wtasnoscia

Jolywood i powinny zosta¢ zwrocone lub optacone przez klienta.

8. Spory

W wypadku sporu powstatego w czasie trwania okresu gwarancyjnego
ostateczna decyzja powinna zostac¢ podjeta przez niezalezng instytucje
wyznaczong lub zaakceptowang przez Jolywood. Wszystkie wydatki
powinny zostac pokryte przez strone przegrywajaca, chyba, Zze zostanie

postanowione inacze;j.
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9. Inne

Moduty poddane serwisowi lub wymianie zachowujg pierwotny termin
obowigzywania gwarancji. Jesli modut zwracany w ramach gwarancji
nie jest dtuzej produkowany, Jolywood ma prawo dostarczy¢ inny model

(o innym rozmiarze, kolorze, ksztatcie lub mocy znamionowej).
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10. Sita Wyzsza

Jolywood nie odpowiada za niewywigzanie sie lub opdZnione
wywigzanie sie z warunkéw umowy kupna-sprzedazy z nastepujacych
powodow: pozar, powddz, burza $niezna, tajfun, wytadowania
atmosferyczne, kleski zywiotowe, zmiany prawne, ataki terrorystyczne,
wojny, zamieszki, strajki, brak dostepu do materiatéw i sity roboczej

oraz inne wypadki pozostajace poza kontrolg Jolywood.

11. Obszar obowigzywania gwarancji

Niniejsza gwarancja obowigzuje tylko na terenie Europy.

Uwagi:

1. W przypadku rdéznic miedzy warunkami gwarancji w réznych
wersjach jezykowych, za wazng uznaje sie wersje chinnska na terenie
kontynentalnych Chin (wtaczajac Hong Kong, Macao i Tajwan) oraz
angielska poza terenem kontynentalnych Chin.

2. Instalacja oraz obstuga modutow fotowoltaicznych wymaga
posiadania profesjonalnych umiejetnosci potwierdzonych
odpowiednimi kwalifikacjami. Roszczenia gwarancyjne zostang przyjete
tylko w sytuacji, jesli klient bedzie w stanie potwierdzi¢, ze moduty
zostaty zamontowane, podigczone do sieci, uzytkowane i serwisowane
prawidtowo oraz zgodnie z regulacjami najnowszej wersji ,Instrukcji
instalacji modutow fotowoltaicznych z krzemu krystalicznego”.

3. Wspétczynnik bifacjalnosci: stosunek uzysku mocy z tylniej strony

modutu do uzysku mocy z przedniej strony modutu w warunkach STC.
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